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Zahler-Nr. des WVU:
@ Es sollen liber den HausanschluB versorgt werden: ZahlergroBe:
I:I Anzahl der Wohnungen Art des Gewerbes bzw. Offentl. Einrichtung:
3.1 Art der Entnahmen VR i(rl]) I/s An:l(;ahl (Kj) 3.2 Zusatzliche Dauerentnahmen /s
Gewerbebetrieb (ohne Feuerléschbedarf)
Feuerléschbedarf
Hydrant
Reserve-/Zusatzwasserbedarf
SummendurchfluB der Dauerentnahmen 3.2
SpitzendurchfluB Vs aus 3.1
SummendurchfluB * VRin I/s 3.3 GesamtspitzendurchfluB (3.1 + 3.2)
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Mit der Ausflihrung und dem Betrieb der AnschluB3- und Installationsanlage(n) auf meinem Grundstiick bin ich, unter Anerkennung der AVBWasserV, einverstanden.

Grundstiickseigentiimer (Name, StraBe, Haus-Nr., PLZ, Ort) =

Ort, Datum Unterschrift des Grundstlickseigentimers bzw. des gesetzlich Berechtigten

(6]

Ich verpflichte mich, die genannte(n) Wasseranlage(n) gemas den gultigen baurechtlichen Bestimmungen, den AVBWasserV, den anerkannten Regeln der Technik,
sowie den Technischen AnschluBbedingungen des versorgenden WVU durch ein Vertrags-Installationsunternehmen ausfiihren zu lassen.

Vertrags-Installationsunternehmen (Name, StraBe, Haus-Nr., PLZ, Ort) ko

Architekt / Planer (Name, StraBe, Haus-Nr., PLZ, Ort) =

Bemerkungen

Ort, Datum Unterschrift des Antragstellers

I Nur vom WVU auszufiillen l Hinweis: Die értlichen Lieferungsbedingungen und die AVBWasserV stehen lhnen beim 6rt-
lichen WVU zur Verfiigung. Daten aus dem mit Innen bestehenden Vertragsverhéltnis werden

VolumenstromV_____ /s , VvV mdh von uns zum Zwecke der Datenverarbeitung gespeichert.
Die Zustimmung ist nur wirksam in Verbindung mit dem Wasserlieferungsvertrag und den

Mindestdruck hinter dem Zahler bar ergénzenden Vereinbarungen Uber Baukostenzuschisse, HausanschluBkosten, Zeitpunkt
der Aufnahme des Wasserbezuges u.a.

HausanschluBleitung m; DN

Lange auf dem Grundsttick m Bemerkungen.

Zahler (GroBe, Art) Beigefligt finden Sie:

Vertragsvordruck(e)
Kostenermittlung

Der Wasserversorgung wird zugestimmt.

Sollte(n) die Wasseranlage(n) nicht innerhalb von Monaten

installiert werden, ist erneut ein Antrag zu stellen.

Der Einbau einer Druckerhéhungsanlage ist mit technischen
Daten dem WVU anzuzeigen.

Ort, Datum Unterschrift des WVU




Stand: 09/2024

Datenschutzinformation
Energiekunden

Der Schutz lhrer Privatsphare und die Sicherheit aller Da-
ten sind uns wichtig!

Mit den folgenden Informationen geben wir lhnen einen
Uberblick tiber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen
Daten durch die Stadtwerke Lohmar GmbH & Co. KG und
lhre Rechte aus dem Datenschutzrecht.

1. Verantwortlicher fir die Datenverarbeitung

Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung ist die
Stadtwerke Lohmar GmbH & Co. KG, Breiter Weg 1a,
53797 Lohmar, E-Mail: Kundenservice@stadtwerke-
lohmar.de

Der Datenschutzbeauftragte ist erreichbar unter:
Stadtwerke Lohmar GmbH & Co. KG, Datenschutzbeauf-
tragter, Breiter Weg 1a, 53797 Lohmar,

E-Mail: datenschutz@stadtwerke-lohmar.de

Umgang mit lhren Daten

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten fiir nach-
folgend aufgefiihrte Zwecke.

Datenverarbeitung zur Vertragsanbahnung und
-abwicklung

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten, d. h lhre
personlichen Daten und Ihre Abrechnungsdaten zur Erfil-
lung des Vertrags mit lhnen. Die konkrete Verarbeitung
richtet sich nach den jeweiligen Produkten und der jeweili-
gen Dienstleistung, die Sie bei uns beziehen (z. B. Energie-
lieferungen, Miete einer PV-Anlage, Contracting von
Wameprodukten oder sonstige Energieleistungen). Insbe-
sondere erfasst sind die Abrechnung der vertraglichen Leis-
tungen, der Versand von Rechnungen und ggf. Mahnungen
sowie die Kommunikation mit Ihnen. Rechtsgrundlage flr
die vorstehend beschriebene Datenverarbeitung ist die
Verarbeitung zur Vertragserfiillung und Vertragsdurchfiih-
rung. Ohne diese Datenverarbeitung konnen wir den Ver-
trag nicht abschliefen und erfiillen. Rechtsgrundlage fir
diese Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 Buchstabe b Daten-
schutz-Grundverordnung (DS-GVO).

Zum Zwecke der Vertragserfiillung, z. B. zur Abrechnungs-
erstellung, Abwicklung der Zahlung, zum Zwecke der Er-
mittlung lhres Verbrauchs sowie der Versendung von
Schreiben, Gbermitteln wir Ihre personlichen Daten und lhre
Abrechnungsdaten auch an Dritte und Auftragsverarbeiter
(z. B. Messstellen- und Netzbetreiber, Versanddienstleis-
ter, Inkassodienstleister, Callcenter).

Sofern Sie uns lediglich als abweichender Rechnungs-
empfianger mitgeteilt wurden, werden wir lhre Daten
ausschlieBlich zu Abrechnungszwecken von erbrach-
ten Leistungen verarbeiten.

Zur Begriindung und Durchfiihrung der Vertragsbeziehung
mit Ihnen findet keine automatisierte Entscheidungsfindung
und kein Profiling statt.

Werbung

Wir nutzen lhren Namen und |lhre Anschrift, um Ihnen Pro-
duktinformationen Uber Energieprodukte von uns (z. B.
Energieerzeugung, -belieferung, Energieeffizienz, Elektro-
mobilitdt und sonstige energienahe Leistungen und Dienst-
leistungen) zukommen zu lassen. Um lhnen
Produktinformationen zu Waren oder Dienstleistungen von
uns zukommen zu lassen, welche denen &hnlich sind, die
Sie als Bestandskunde bereits bei uns erworben oder in An-
spruch genommen haben, nutzen wir auch die von lhnen
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hierbei angegebene E-Mail-Adresse, wenn Sie dem nicht
widersprochen haben.

Um Werbung an Sie zu adressieren, geben wir lhren Na-
men und lhre Anschrift an Dritte und Auftragsverarbeiter (z.
B. Versanddienstleister, Mediaagenturen) weiter, die diese
verarbeiten, um Werbemittel zu erstellen und Ihnen zukom-
men zu lassen.

Diese Verarbeitung lhrer vorstehend genannten Daten ist
zur Wahrung der berechtigten Interessen von uns erforder-
lich und ist durch eine Interessenabwagung zu unseren
Gunsten gerechtfertigt. Ohne die Verwendung dieser Daten
kénnen wir Ihnen keine Direktwerbung unterbreiten. Wir ha-
ben auch ein berechtigtes Interesse daran, |hre vorstehend
genannten Daten zum Zwecke der Direktwerbung fir auf
Sie mafRgeschneiderte Produkte von uns zu verarbeiten,
namlich die Férderung des Absatzes von eigenen Produk-
ten. Ihr schutzwiirdiges Interesse, dass |hre vorstehend ge-
nannten Daten nicht zu diesem Zweck verwendet werden,
Uberwiegt dieses berechtigte Interesse von uns nicht, da wir
diese Daten dem beschriebenen Verarbeitungszweck ent-
sprechend angemessen verwenden und hierfiir auch keine
sensiblen Daten aus lhrem Kundenverhéltnis zu uns nut-
zen. Die Nutzung lhrer Daten zu Werbezwecken stellt zu-
dem eine Verarbeitung dar, mit welcher Sie in bestehenden
vertraglichen Beziehungen oder nach der AuRRerung von In-
teresse an Produkten oder Dienstleistungen von uns rech-
nen kénnen, sodass nicht von einer Belastigung durch die
Direktwerbung auszugehen ist. Zudem nutzen wir lhre vor-
stehend genannten Daten zur Direktwerbung fiir unsere
Produkte nur dann, wenn Sie dem nicht widersprochen ha-
ben.

Wir achten zudem durch die gewahlten Kommunikations-
kanale fir die Werbung (Post und bei Eigenwerbung flr Be-
standskunden auch per E-Mail) darauf, dass diese die
moglichst geringste Stdrintensitat fur Sie aufweisen.

Wir verwenden |hre Daten zu einer anderen werblichen An-
sprache als auf dem Postwege nur dann, wenn Sie hierzu
lhre gesonderte Einwilligung erteilt haben oder wir uns auf
eine gesetzliche Rechtfertigungsgrundlage berufen kon-
nen.

Werbung fir Dritte

Wir nutzen Ihren Namen und lhre Anschrift auch, um lhnen
im Rahmen der werblichen Ansprache durch uns Produk-
tinformationen Uber Produkte und Dienstleistungen von
Dritten (z. B.) zukommen zu lassen. Diese Verarbeitung ist
durch eine Interessenabwagung zu unseren Gunsten ge-
rechtfertigt. Wie bereits dargestellt, haben wir ein berech-
tigtes Interesse daran, lhnen Direktwerbung zukommen zu
lassen. Dies schliel3t auch Direktwerbung fiir Produkte und
Dienstleistungen von Dritten mit ein. Zum einen kann durch
die Ubermittlung von Werbung von Dritten im Zusammen-
hang mit eigener Werbung von uns lhr Interesse auch an
diesen Produkten gesteigert werden, was zu einer Steige-
rung des Absatzes bei uns und des Dritten fihrt. Zum an-
deren haben wir ein finanzielles Interesse daran, Dritten
diese Mdoglichkeit der Beteiligung an Werbung einzurau-
men. Wie auch bei eigener Direktwerbung flr unsere Pro-
dukte tritt |hr Interesse daran, dass lhre Daten nicht flr
diese Zwecke der Drittwerbung genutzt werden, zurlck;
dies vor allem aufgrund der geringen Belastigungsintensitat
durch Postwerbung und Ihres Rechts, dieser Nutzung lhrer
Daten zu widersprechen.

Wenn Sie vorab eine Einwilligung hierzu erteilt haben, wer-
den lhnen Dritte (siehe Ziffer 4) auch direkt deren eigene
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Datenschutzinformation
Energiekunden

Produkte und Dienstleistungen anbieten. Wir geben lhre
von dieser Einwilligung umfassten Daten (z. B. Kontaktda-
ten) in diesem Falle an Dritte weiter, so z. B. an Fachpart-
ner, damit diese lhnen Angebote fiir PV-Anlagen
zukommen lassen kénnen.

Markt- und Meinungsforschung

Wir geben lhren Namen und Ihre Anschrift auch an Markt-
und Meinungsforschungsinstitute weiter, um von diesen
Umfragen durchfiihren zu lassen. Die Markt- und Mei-
nungsforschungsinstitute werden im Auftrag und nach Wei-
sung von uns tatig. Durch diese Umfragen verschaffen wir
uns einen Uberblick (iber die Transparenz und Qualitét un-
serer Produkte, Dienstleistungen und Kommunikation und
koénnen diese in Ihrem Sinne ausrichten bzw. gestalten.

Diese Verarbeitung ist durch eine Interessenabwagung zu
unseren Gunsten gerechtfertigt. Wir haben ein berechtigtes
Interesse daran, lhre Daten zum Zwecke der Markt- und
Meinungsforschung zu verarbeiten, namlich die Verbesse-
rung der angebotenen Produkte und Dienstleistungen und
hierdurch die Férderung des Absatzes von eigenen Produk-
ten, ggf. auch im Zusammenhang mit den Produkten Drit-
ter. Hierdurch kénnen wir lhre Akzeptanz und Zufriedenheit
mit den angebotenen Produkten und Dienstleistungen von
uns in Erfahrung bringen und lhre Interessen auswerten
und analysieren, damit lhnen kinftig noch besser auf Sie
zugeschnittene Produkte und Dienstleistungen angeboten
werden kénnen. Die Nutzung lhrer Daten zur Markt- und
Meinungsforschung stellt zudem eine Verarbeitung dar, mit
welcher Sie in bestehenden vertraglichen Beziehungen
oder nach der AuBerung von Interesse an Produkten oder
Dienstleistungen von uns rechnen konnen. lhre Daten wer-
den lediglich zu den oben genannten Zwecken verwendet,
die — soweit Sie nicht widersprochen haben — auch in lhrem
Interesse liegen.

Erfolgt die Markt- und Meinungsforschung auf einem ande-
ren als auf dem Postwege, wird diese nur durchgefihrt
wenn Sie uns hierzu lhre gesonderte Einwilligung in die Da-
tenverwendung erteilt haben.

Datenanalyse (Profiling)

Um Sie zielgerichtet (ber Produkte und Dienstleistungen
informieren zu kénnen, d. h. auch im Rahmen der Direkt-
werbung, setzen wir Auswertungsinstrumente ein. Wir wer-
den lhre  personenbezogenen Daten (z. B.
Abrechnungsdaten, Verbrauchsdaten, Produktinteressen)
analysieren und mit 6ffentlich zuganglichen sowie erworbe-
nen soziodemografischen Daten anreichern.

Zur Auswertung und Analyse von Kundeninteressen wer-
den lhre Daten (bspw. Verbrauchsdaten, Produktlinie, Pro-
dukte gleicher Art, Produktinteressen) auch innerhalb der
unserer Unternehmensgruppe in anonymisierter und pseu-
donymisierter Form geteilt sowie anonymisiert oder, soweit
technisch nicht anders machbar in pseudonymisierter Form
an unsere Partner weitergegeben, die ahnliche Produkte
vertreiben. Anonymisiert bedeutet, dass lhre personenbe-
zogenen Daten nachtraglich so verarbeitet werden, dass
sie nicht oder nicht mehr identifiziert werden kdnnen. Pseu-
donymisiert bedeutet, dass Ihre personenbezogenen Daten
lhnen als betroffener Person nicht ohne Hinzuziehung zu-
satzlicher Informationen zugeordnet werden kénnen. Diese
zusatzlichen Informationen werden gesondert bei uns auf-
bewahrt und unterliegen technischen und organisatori-
schen MaRnahmen, die gewahrleisten, dass lhnen die
Daten durch Dritte nicht zugeordnet werden kénnen.
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Wir méchten lhnen hierdurch eine fir Sie individuelle An-
sprache mit maf3geschneiderten Angeboten von uns anbie-
ten und die Datenanalyse zum Zweck der Verbesserung
und Entwicklung intelligenter und innovativer Dienstleistun-
gen und Produkte durch uns nutzen. Rechtsgrundlage hier-
fir ist eine Interessenabwagung zu unseren Gunsten. Wir
haben ein berechtigtes Interesse an der moglichst interes-
sengerechten Adressierung von Werbung und an der Ver-
besserung von Produkten und Dienstleistungen sowohl von
uns als auch unserer Unternehmensgruppe zur Férderung
des Absatzes von eigenen Produkten. Zudem haben wir ein
berechtigtes Interesse an der Vermeidung des Einsatzes
fehlgeleiteter Werbemittel. Dies Uiberwiegt Ihre schutzwir-
digen Interessen, da Ihnen derart nur interessengerechte
Werbung zugeleitet wird und Sie vor willkiirlicher Werbung
geschutzt und mithin geringstmdglich durch die werbliche
Ansprache beeintrachtigt werden. Auch die Weitergabe an
und die Analyse von ausschliel3lich anonymisierten und
pseudonymisierten Daten durch andere Gesellschaften un-
serer Unternehmensgruppe und Partner kann auf eine In-
teressenabwagung zu unseren Gunsten gestiitzt werden.
Das berechtigte Interesse von uns liegt darin, mit anderen
Unternehmen allgemeine Informationen zu bestimmten
Kundengruppen auszutauschen, um hierdurch eine Ver-
besserung von Produkten und Dienstleistungen erreichen
zu konnen. lhre Daten werden ausschlieRlich in anonymi-
sierter und pseudonymisierter Form tbertragen, um lhre In-
teressen bestmadglich zu berlicksichtigen und zu schitzen.
Die aus der Datenanalyse gewonnenen Daten werden le-
diglich zu den oben genannten Zwecken verwendet, die —
soweit Sie nicht widersprochen haben — auch in lhrem Inte-
resse liegen. Eine anderweitige Verarbeitung oder Weiter-
gabe dieser Daten erfolgt nicht.

Des Weiteren analysieren wir Informationen aus den Gera-
ten von SmartHome-Anwendern, um daraus Erkenntnisse
Uber die Funktionsweisen einzelner Gerate und das Zu-
sammenwirken mehrerer Gerate zu erlangen. Rechts-
grundlage hierfiir ist eine Interessensabwagung zu unseren
Gunsten. Unser berechtigtes Interesse liegt darin, Hinweise
auf Verbesserungen der Funktionsweisen der Gerate und
der angebotenen Dienstleistungen zu erhalten. Die gewon-
nenen Erkenntnisse Uber das Nutzungsverhalten und Zu-
sammenwirken helfen uns auch, neue Produkte und
Angebote zu entwickeln und lhnen mafigeschneiderte Pro-
dukte und Dienstleistungen anzubieten.

Bonitatsprifung

Wir flihren vor dem Vertragsschluss mit Ihnen eine Boni-
tatspriifung durch und beziehen die Ergebnisse aus dieser
Bonitatsprifung entsprechend der rechtlichen Vorgaben in
die Entscheidung tber einen Vertragsschluss mit lhnen ein.
Bei Vorliegen einer negativen Auskunft zu Merkmalen lhrer
Bonitat durfen wir ein Vertragsverhaltnis mit Ihnen ableh-
nen. Zur Einholung einer Bonitatsauskunft tGber Sie Uber-
mitteln  wir lhren Namen, lhre Anschrift und |hr
Geburtsdatum an eine Wirtschaftsauskunftei (SCHUFA
Holding AG, Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden). Diese
Verarbeitung lhrer vorstehend genannten Daten ist zur
Wahrung der berechtigten Interessen von uns erforderlich
und ist durch eine Interessenabwéagung zu unseren Guns-
ten gerechtfertigt. Ohne eine Weitergabe an die Creditre-
form kénnen wir |hre Bonitat nicht Uberprifen. Wir haben
auch ein berechtigtes Interesse daran, lhre vorstehend ge-
nannten Daten zum Zwecke der Bonitatsprifung zu verar-
beiten, namlich die damit verbundene Bewertung I|hrer
Bonitat vor Vertragsschluss und die Reduzierung des Risi-
kos von Zahlungsausfallen fir uns. lhr schutzwirdiges
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Datenschutzinformation
Energiekunden

Interesse, dass lhre vorstehend genannten Daten nicht zu
diesem Zweck verwendet werden, Uberwiegt dieses be-
rechtigte Interesse von uns nicht, da wir diese Daten dem
beschriebenen Verarbeitungszweck entsprechend ange-
messen verwendet und Sie mit einer solchen Nutzung Ihrer
Daten zur Bonitatspriifung bei der Anbahnung vertraglicher
Beziehungen rechnen kénnen. Zudem werden Sie durch
diese Verarbeitung gleichermal3en geschiitzt, da Sie derart
vor dem Eingehen von Vertragen geschitzt werden kon-
nen, die lhre Leistungsfahigkeit Gbersteigen.

Weitere Zwecke

Sofern neben den bereits bestehenden Zwecken andere
Zwecke zur Datenverwendung entstehen, prifen wir, ob
diese weiteren Zwecke mit den urspriinglichen Erhebungs-
zwecken kompatibel und damit vereinbar sind. Ist dies nicht
der Fall, werden wir Sie Uber eine solche Zweckanderung
informieren. Liegt keine anderweitige Rechtsgrundlage fiir
die weitere Datenverwendung vor, werden wir lhre perso-
nenbezogenen Daten nicht ohne lhre Einwilligung verwen-
den.

3. Speicherung der Daten

Abgesehen von den im Folgenden ausgeflhrten Ausnah-
men Iéschen wir lhre personenbezogenen Daten, wenn das
Vertragsverhaltnis mit Ihnen beendet ist, sdmtliche gegen-
seitigen Anspriiche erflllt sind und keine anderweitigen ge-
setzlichen Aufbewahrungspflichten oder gesetzlichen
Rechtfertigungsgrundlagen fiir die Speicherung bestehen.
lhren Namen und lhre Postanschrift nutzen wir fir einen
Zeitraum von maximal 24 Monaten nach Beendigung des
Vertragsverhaltnisses. Rechtsgrundlage fir die Verarbei-
tung ist eine Interessenabwagung zu unseren Gunsten. Un-
ser berechtigtes Interesse liegt darin, Sie im Rahmen von
werblichen Reakquisebemihungen erneut von unseren
Produkten und Dienstleistungen zu Gberzeugen. Entspre-
chend der Interessenabwagung, lhnen Direktwerbung wah-
rend unserer Geschaftsbeziehung mit Ihnen zukommen zu
lassen, Uberwiegen auch bei der Nutzung lhrer Daten zu
diesem nachvertraglichen Werbezweck unsere Interessen.
Durch einen Widerspruch haben Sie jederzeit die Méglich-
keit, diese Verarbeitung zu unterbinden. Wir verwenden
diese Daten dem beschriebenen Verarbeitungszweck ent-
sprechend angemessen und nutzt hierfir auch keine sen-
siblen Daten aus Ihrem Kundenverhaltnis zur uns.

Sofern Sie uns wahrend der Dauer des Vertragsverhaltnis-
ses eine Einwilligung zur werblichen Ansprache per E-Mail
oder Telefon erteilt haben, nutzen wir lhre Daten zur werb-
lichen Ansprache flr einen Zeitraum von maximal 12 Mo-
naten nach Erteilung der Einwilligung, unabhangig von der
Dauer des Bestehens des Vertragsverhaltnisses. Eine Fol-
genutzung Uber diesen Zeitraum hinaus findet statt, wenn
Sie der werblichen Ansprache nicht widersprechen.

4. Weitergabe der Daten Dritte und Auftragsverarbei-
ter

lhre personenbezogenen Daten werden auch von anderen
Unternehmen, die im Auftrag von uns tatig sind (,Auf-
tragsverarbeiter®) oder im Rahmen von Geschaftspartner-
schaften von uns tatig sind (,Dritte”), genutzt. Hierbei kann
es sich sowohl um Unternehmen unserer Unternehmens-
gruppe oder externe Unternehmen und Partner handeln.
Mégliche Empféanger lhrer Daten sind Abrechnungsdienst-
leister, Adressdienstleister, Inkassounternehmen, Netzbe-
treiber, Messstellenbetreiber, Versanddienstleister,
Callcenter, Marketing- und Mediaagenturen, Marktfor-
schungsinstitute, Social-Media-Unternehmen, [T-Dienst-
leister, Versicherungen, Berater oder
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Beratungsgesellschaften, sonstige Service- und Kooperati-
onspartner. Wir geben lhre Daten ferner an weisungsge-
bundene Dienstleister weiter, welche mit ihrem
Tatigwerden unsere Leistungserbringung fiir Sie unterstit-
zen, dies sind etwa IT-Dienstleister, Druckdienstleister,
Callcenter und ahnliche Dienstleister.

Dariber hinaus geben wir Ihre Daten im Einzelfall auch an
solche Dritte weiter, welche die Daten eigenverantwortlich
nutzen: Handwerker, Netzbetreiber, Messstellenbetreiber,
kommunale Abwasserbetriebe, Finanz- und Steuerbehor-
den, Polizei und Ermittlungsbehdérden (mit vorliegender
Rechtsgrundlage), behordliche Meldestellen
(sofern Ubermittlung gesetzlich vorgeschrieben), Versiche-
rungen, Banken und Kreditinstitute (Zahlungsabwicklung),
Marktpartner, Handelsvertreter, Wirtschaftsprifer, Anwalte,
Inkassodienstleister, Auskunfteien und Detekteien, Mei-
nungsforschungsinstitute, Auditoren oder dhnliche Dritte.

4.1. Empfanger auBerhalb der Europdischen Union
(EV)

Wir lassen einzelne Dienstleistungen und Leistungen durch
sorgfaltig ausgewahlte und beauftragte Dienstleister aus-
fuhren, die ihren Sitz auRBerhalb des Europaischen Wirt-
schaftsraumes ("Drittland") haben, z.B. IT-Dienstleister,
Markt- und Meinungsforschungsinstitute und Social-Media-
Unternehmen. In diesen Fillen findet eine Drittland-Uber-
mittlung statt. Soweit rechtlich erforderlich, um ein ange-
messenes Schutzniveau fir lhre Daten herzustellen,
setzen wir den gesetzlichen Anforderungen entsprechende
Garantien zur Herstellung eines angemessenen Daten-
schutzniveaus ein, dazu z&hlen u.a. EU-Standardvertrage.
Sie haben die Méglichkeit, jederzeit weitere Informationen
anzufordern sowie Kopien entsprechender Vereinbarungen
zur Verfligung gestellt zu bekommen.

5. lhre Rechte

Werden personenbezogene Daten von lhnen verarbeitet,
sind Sie Betroffener im Sinne der DS-GVO und es stehen
lhnen folgende Rechte uns gegeniber zu:

Recht auf Auskunft (Art. 15 DS-GVO)

Sie kénnen Auskunft darliber verlangen, ob personenbezo-
gene Daten, die Sie betreffen, von uns verarbeitet werden.
Liegt eine solche Verarbeitung vor, kobnnen Sie weitere In-
formationen Uber diese Verarbeitung verlangen, insbeson-
dere Zwecke, Kategorien von personenbezogenen Daten,
Empfanger bzw. die Kategorien von Empfangern, geplante
Dauer der Speicherung usw.

Recht auf Berichtigung (Art. 16 DS-GVO)

Sie haben ein Recht auf Berichtigung und/oder Vervollstan-
digung lhrer Daten.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung
(Art. 18 DS-GVO)

Unter bestimmten Voraussetzungen kénnen Sie die Ein-
schrankung der Verarbeitung der Sie betreffenden perso-
nenbezogenen Daten verlangen. Wurde die Verarbeitung
eingeschrankt, durfen diese Daten — von ihrer Speicherung
abgesehen — nur mit lhrer Einwilligung oder zur Geltend-
machung, Auslibung oder Verteidigung von Rechtsanspri-
chen oder zum Schutz der Rechte einer anderen
natirlichen oder juristischen Person oder aus Griinden ei-
nes wichtigen 6ffentlichen Interesses der Union oder eines
Mitgliedstaats verarbeitet werden.

Stadtwerke Lohmar

3/4



Stand: 09/2024

Datenschutzinformation
Energiekunden

Recht auf Léschung (Art. 17 DS-GVO)

Sie haben das Recht, von uns aus bestimmten Griinden die
Léschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten
zu verlangen.

Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Loéschung oder Ein-
schrankung der Verarbeitung uns gegeniiber geltend ge-
macht, sind wir verpflichtet, allen Empfangern, denen die
Sie betreffenden personenbezogenen Daten offengelegt
wurden, diese Berichtigung oder Loschung der Daten oder
Einschrankung der Verarbeitung mitzuteilen, es sei denn,
dies erweist sich als unmdglich oder ist mit einem unver-
haltnismafigen Aufwand verbunden. Ihnen steht das Recht
zu, von uns Uber diese Empfanger unterrichtet zu werden.

Recht auf Datentibertragbarkeit (Art. 20 DS-GVO)

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezo-
genen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem
strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu
erhalten und zu verlangen, dass die Daten - soweit tech-
nisch machbar - einem Dritten GUbermittelt werden.

Automatisierte Entscheidungsfindung/Profiling
(Art. 22 DS-GVO)

Sie haben in bestimmten Grenzen das Recht, nicht einer
ausschliefllich auf einer automatisierten Verarbeitung — ein-
schlieBlich Profiling — beruhenden Entscheidung unterwor-
fen zu werden, die lhnen gegeniber rechtliche Wirkung
entfaltet oder Sie in ahnlicher Weise erheblich beeintrach-
tigt.

Beschwerderecht

lhnen steht das Recht auf Beschwerde bei einer daten-
schutzrechtlichen Aufsichtsbehorde zu, wenn Sie der An-

sicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten gegen die DS-GVO verstoft.

Lohmar
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Widerspruchsrecht (Art. 21 DS-GVO)

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus |hrer be-
sonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbei-
tung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten
Widerspruch einzulegen, sofern es sich um eine Datenver-
arbeitung zur Wahrung unserer berechtigten Interessen
oder zur Direktwerbung handelt. Dies gilt auch fir ein auf
diese Bestimmungen gestutztes Profiling.

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir lhre personenbe-
zogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir
kénnen zwingende schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbei-
tung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freihei-
ten Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der
Geltendmachung, Ausibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten auch, um
Direktwerbung zu betreiben. Sofern Sie keine Werbung er-
halten mdchten, haben Sie jederzeit das Recht, Wider-
spruch dagegen einzulegen; dies gilt auch fiir das Profiling,
soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht.
Diesen Widerspruch werden wir fiir die Zukunft beachten.

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte még-
lichst gerichtet werden an:

Stadtwerke Lohmar GmbH & Co. KG, Breiter Weg 1a,
53797 Lohmar, E-Mail: kundenservice@stadtwerke-
lohmar.de

Haben Sie Fragen an uns? Wir beantworten Ihnen diese
gerne personlich am Telefon oder per E-Mail.

Stadtwerke Lohmar GmbH & Co. KG

Breiter Weg 1a

53797 Lohmar

02246 / 9039000

kundenservice@stadtwerke-lohmar.de
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